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PREAMBULO

La sociedad actual esta fuertemente marcada por el histérico predominio de la influencia del
género masculino en la gran mayoria de sus ambitos, no siendo el ambito laboral una

excepcion.

Es cierto que en los ultimos afios estamos asistiendo a un esfuerzo social por equilibrar esta
influencia, en la educacion por ejemplo, podemos observar no solo un equilibrio sino incluso
una superacion del numero de mujeres cursando estudios superiores respecto al nimero de

hombres, sin embargo, es innegable que el camino por recorrer es todavia largo.

Centrados en el ambito laboral, podemos observar aun varios desequilibrios: una
segmentacion vertical y horizontal, los altos cargos siguen siendo ocupados en su mayoria
por hombres, con independencia del porcentaje que representan en el total de la plantilla,
ademas, la mujer sigue ocupando mayoritariamente los sectores menos valorados
socialmente y la que histéricamente sufre las consecuencias de las dobles escalas
salariales. La tasa de desempleo femenino ha sido histéricamente superior a la del hombre,
la estabilidad en el empleo es también caracteristica del empleo masculino en su mayoria,
mientras la mujer sigue desempefiando trabajos con una mayor temporalidad que los

hombres.

Eliminar estas barreras requiere del esfuerzo de todos los sectores sociales para su
superacion y el ambito empresarial no es ajeno a ello. El trabajo de la representacion de los
trabajadores, el desarrollo de la legislacion vigente, la propia concienciacion social y el
aumento de la responsabilidad de los empresarios en esta materia, tienen que servir para
poner en marcha medidas que decididamente tengan como objetivo principal superar estos

obstaculos.

Las partes reconocen, sin embargo, que el desequilibrio producido por el legado de una
sociedad marcada en el ambito laboral por una fuerte influencia masculina, no se puede
arreglar en el periodo de tiempo deseado por todos, sino que requiere una adaptacion

necesaria para que el cambio sea real y efectivo. Por ello, las partes firmantes, se
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comprometen con este acuerdo a impulsar e instaurar el principio de la igualdad de

oportunidades dentro del ambito de sus responsabilidades en Volkswagen Navarra S.A.

OBJETIVOS

El objetivo general de la implantacion de este plan es la consecucién del principio de
igualdad entre hombres y mujeres en Volkswagen Navarra. Por ello las partes firmantes se
comprometen a velar por la aplicacion de este principio en su ambito laboral, para garantizar

gue no exista ningun tipo de discriminacién de género.

Para conseguir este fin se proponen unos objetivos mas concretos:

Promover la defensa y aplicacion efectiva del principio de igualdad entre hombres y mujeres,
garantizando en el ambito laboral las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo

profesional a todos los niveles.

Revisar los procesos de seleccién y promocion interna para eliminar, si existiera, cualquier
manifestacion de discriminacién con objeto de alcanzar una representacién equilibrada de la

mujer, dentro de todos los ambitos de la empresa.

Promover y mejorar las posibilidades de acceso a la mujer a puestos de responsabilidad,
contribuyendo a reducir desigualdades y desequilibrios que, aun siendo de origen cultural,

pueden darse en la empresa.

Garantizar el acceso en igualdad de condiciones de hombres y mujeres a la formacion
interna, con el fin de promover el desarrollo de su carrera profesional facilitando la

conciliacion de la vida familiar y laboral.

Asegurar que la gestion de Recursos Humanos es conforme a los requisitos legales
aplicables en todas las materias de igualdad incluyendo aspectos como el uso del lenguaje

y de las imagenes
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Exponer y difundir las medidas que persiguen facilitar la conciliacién de la vida familiar,
personal y laboral de los trabajadores y trabajadoras, medidas concretas que han sido fruto
del acuerdo entre la direccién de la empresa y de los representantes de los trabajadores y

que pretenden posibilitar una compatibilizacién 6ptima de los ambitos laboral y familiar.

Prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, estableciendo un protocolo de

actuacion para estos casos.

Teniendo en cuenta que toda violencia de género es repudiable y condenable, esta comision

velara por ayudar y proteger a estas victimas.

Reforzar si cabe el compromiso de sostenibilidad y responsabilidad social de la empresa, en

orden a mejorar la calidad de vida de sus empleados y de sus familias.
Compromiso de ambas partes para desarrollar las medidas contempladas en este plan.
Este Plan de Igualdad tendra en cuenta las medidas relativas a estos temas que sean

acordados en el seno del Comité Europeo del Grupo Volkswagen y las adaptard a lo

previsto en la ley laboral espafiola y en el Convenio Colectivo de VW Navarra.

AREAS DE ACTUACION

v Acceso al empleo

Se evitara, si existiera, la discriminacion de género en los procesos de seleccion, tanto los
realizados por técnicos internos como por empresas externas, atendiendo a los méritos y

cualificacion como criterios de referencia principales.
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v Promocién y formacion

Se garantizara el acceso a la formacion para toda la plantilla sin distincién de sexos, ademas se
informara y se potenciara la participaciéon de la mujer en procesos de promocion interna, se
procurara una sensibilizacion especial en toda la plantilla hacia el principio de igualdad de

oportunidades mediante acciones formativas.

v" Retribuciones

La politica salarial de la empresa es clara y transparente, garantizando que no existe ninguin

criterio discriminatorio hacia la mujer.

v Ordenacion del tiempo de trabajo.

Se velara por la aplicacion de todas aquellas medidas que regulan la ordenacién del tiempo de
trabajo de los empleados, recogidas en el convenio colectivo acordado y firmado por la empresa

y los representantes de los trabajadores.

v Conciliaciéon laboral, personal y familiar

Se velara por la aplicaciéon de todas aquellas medidas recogidas en el convenio colectivo cuyo
objetivo es mejorar la conciliacion de la vida laboral de los empleados con su vida personal y
familiar, entendiendo que estas medidas acordadas propician la satisfaccion de los empleados

en este aspecto.

v Prevencion del acoso sexual y por razdén de sexo

Se expresa el mas contundente rechazo ante cualquiera de estos comportamientos, adquiriendo
un firme compromiso a colaborar para prevenirlos y detectarlos, ademas de sancionarlos con las
medidas correspondientes recogidas en el régimen disciplinario. Se establecera un protocolo de

actuacién ante estas situaciones y se difundira de manera efectiva a toda la plantilla.

v" Violencia de género

Se considera victima de violencia de género a aquel trabajador/a que, a través del
procedimiento judicial oportuno, obtenga una sentencia firme en la que se declare la existencia

de este tipo de violencia hacia su persona.
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La Direccion de la Empresa facilitara a las victimas de violencia de género medicina asistencial

en el horario de trabajo a través del Servicio Médico.

v" Sensibilizacion y comunicacion

Se informara sobre la elaboracion del plan y sus medidas tanto en los medios de comunicacién
internos como externos. Internamente, se sensibilizara con ello a toda la plantilla en el
cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades, ademas, se aprovecharan las
oportunidades de comunicacion externa para dar a conocer el compromiso de los firmantes de
este Plan en materia de igualdad.

Para ello en la Comision de Seguimiento y Evaluacion se trataran los asuntos relacionados con

el Plan de Igualdad aplicAndose las medidas previstas en el apartado de Comunicacion.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Las partes firmantes acuerdan la creacion de una Comisién de lgualdad, formada por
representantes de la direccion de Volkswagen Navarra y por la representacion de los
trabajadores, cuya composicién, funciones y calendario de seguimiento se detallan a

continuacion.

v' Composicion:

En representacion de la Empresa:
e Sra. Vera
e Sr. Galindo
e Sr. Lépez Leceaga
e Sr. lrizar
e Sr. Arenas
En representacion de los trabajadores:
e Sra. Pérez
e Sra. Del Pozo
e Sr. Aguirre
e Sr. Fernandez

e Sr. Coscolin
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v' Eunciones:

> La comisién tendra potestad para eliminar, modificar, desarrollar o afiadir
cualquiera de las medidas incluidas en el plan de igualdad cuando lo considere
oportuno.

»  Decidird cual es la forma idénea de llevar a la practica las medidas que refleja
el plan de igualdad.

»  Podr4 estudiar, analizar y evaluar la adecuacion de los medios, metodologias y
procedimientos utilizados para poner en practica las medidas, y modificarlos si
asi lo considera oportuno.

»  Se encargara de evaluar tanto las medidas puestas en practica como la
actuacion de los agentes responsables de su ejecucién y cumplimiento.

»  Facilitara la informacion necesaria a la direccion de la empresa y a los
representantes de los trabajadores, cuando asi lo requieran, de todo lo relativo
al cumplimiento del plan de igualdad.

»  La comision debera conocer todos los conflictos que se hayan derivado de la
aplicacion de las medidas, interviniendo, si asi lo considera necesario en
primera instancia para la resolucion de los mismos, previamente a la solicitud
de la intervencion de la jurisdiccibn competente, intentado poner los maximos
esfuerzos para llevar a cabo una solucién extrajudicial de los conflictos.

» La Comision podra solicitar a la direccion de la empresa la informacion
necesaria para el cumplimiento de los objetivos del Plan de Igualdad y su

seguimiento

v Calendario de reuniones

La comision se reunira trimestralmente o a peticiéon de cualquiera de las partes para
analizar el cumplimiento de lo expuesto en el plan de igualdad, reflejando el grado de
consecucion de los objetivos, la efectividad de las medidas puestas en marcha, los
posibles obstaculos que hayan aparecido, y todo aquello que los miembros de la comision

acuerden tratar.
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MEDIDAS DEL PLAN DE IGUALDAD EN VW
NAVARRA

v’ SELECCION
e Formar y sensibilizar en materia de igualdad a las personas responsables de
la seleccion de personal.
e Para los procesos de seleccion se tomaran como criterios principales la
cualificacion y la capacitacion.
e Fomentar la igualdad de porcentajes entre hombres y mujeres.
e Lenguaje no sexista en las convocatorias, ofertas y publicaciones.

v" PROMOCION
e Informar, formar y motivar a las mujeres para que participen en los procesos de
promocién profesional.
e Facilitar la flexibilidad de horario para todas las categorias profesionales, de
modo que la promocidn no se traduzca en una mayor dificultad para la
conciliacion de la vida laboral y familiar.

v' EORMACION
e Facilitar que los horarios para la formacién no interfieran en la vida familiar de
aquellas personas que estan conciliando la vida laboral y familiar.
e Programar acciones formativas y de reciclaje especificas para aquellas personas
gque hayan estado de excedencia por motivos familiares.

v" COMUNICACION

e Revisar, corregir y vigilar el lenguaje y las imagines utilizadas en todas las
comunicaciones a fin de eliminar elementos sexistas.

e Comunicar a toda la plantilla todas las medidas de igualdad que se desarrollan en
la empresa.

e Participar en campafas y eventos relacionados con la igualdad.

e Campafias de sensibilizacién dirigidas a toda la plantilla fomentando el respeto a
la igualdad.

v CONCILIACION

e Cumplir los plazos en las peticiones de los permisos que solicitan los
trabajadores.

e Estudiar todas las medidas que optimicen el uso del permiso de lactancia.

e Fomentar el uso del contrato de interinidad para cubrir bajas de riesgo por
embarazo y/o lactancia, bajas maternales y excedencias por cuidado de menor o
persona dependiente.

e Adecuar los requerimientos de la empresa a lo contemplado en la Ley de Marzo
de 2007 y busqueda de férmulas para centralizar su gestion desde RR.HH.

e Trabajar conjuntamente para facilitar y ampliar lo contemplado en el Convenio
Colectivo y en la ley de igualdad.
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Estudiar medidas tendentes a optimizar los contratos de sustitucion.
Continuacion con los horarios de reduccion de jornada en la ampliacién de 8 a 12
afos. Se realizara un estudio técnico para determinar su viabilidad y en su caso
futura negociacion en el @mbito de la Comisién correspondiente del Convenio
Colectivo.

Disposicion de las 16 horas para médico de cabecera para otros usos de
conciliacion si no se han consumido. Se realizara un estudio técnico para
determinar su viabilidad y en su caso futura negociacion en el ambito de la
Comision correspondiente del Convenio Colectivo.

v VIOLENCIA DE GENERO

No computard a efectos sancionadores las ausencias no retribuidas al trabajo
gue se acrediten debidamente, derivadas de la realizacion de las gestiones
judiciales y médicas pertinentes en situaciones de violencia de género.

Estas victimas dispondran de un permiso retribuido de un méaximo de 8 horas al
afo para la realizacion de estas gestiones, siempre que acrediten su situacion
por medio de una sentencia firme que confirme la existencia de violencia de
género.

Los trabajadores victimas de violencia de género podran solicitar por este motivo
una excedencia de 1 a 12 meses, con derecho a reserva de puesto de trabajo a

la fecha de reincorporacion.

Poner a disposicion de las victimas los recursos de la empresa (servicio médico,
psicdlogo, etc.)

Aplicacién de la Ley Organica 1/2004 de Violencia de Género.

v' OTROS ASPECTOS

Ropa adecuada para embarazadas.
Eliminacion de barreras arquitectonicas.
Adecuacion de dotaciones sociales a la evolucién de la plantilla por sexos.

Estudio de la posible ubicacion de un vestuario para mujeres en el taller de
montaje.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA CASOS
DE ACOSO EN VOLKSWAGEN NAVARRA

v DECLARACION DE PRINCIPIOS

La direccion de Volkswagen Navarra y la representacion de los trabajadores tienen la

obligacion y el convencimiento moral de garantizar la defensa del derecho a la integridad
moral, a la no discriminacién, y el derecho a la dignidad para toda la plantilla. En concreto
aceptan su responsabilidad de garantizar su cumplimiento y prohibir cualquier conducta que

pueda menoscabar estos derechos en el &mbito laboral.

La empresa y las secciones sindicales manifiestan su mas profundo rechazo ante cualquier
accién o conducta de acoso, entendiendo que supone un atentado a la dignidad de la

persona, una merma de su libertad y un ataque a su integridad fisica y moral.

Por ello se comprometen firmando este protocolo de actuacion ante casos de acoso sexual
0 acoso por razén de sexo, cuyo propoOsito es prevenir cualquier comportamiento
inadecuado tanto por discriminatorio como por atentar contra los derechos de la persona,
ademas de establecer una pauta de actuacion eficaz para el tratamiento del problema, con

la prestacion de las ayudas necesarias a la persona acosada y su posterior analisis.

En esta linea se quiere resaltar el compromiso de las partes en esta materia, especificando
los articulos del régimen disciplinario incluido en el convenio colectivo que hacen referencia
al acoso en el &mbito laboral.

Régimen disciplinario del convenio colectivo de Volkswagen Navarra:
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PLAN DE IGUALDAD VOLKSWAGEN NAVARRA



= Articulo 160, k): sera considerada como falta grave cualquier atentado contra la

libertad sexual de los trabajadores/as que se manifieste en ofensas verbales o

fisicas, falta de respeto a la intimidad o dignidad de las personas.

= Articulo 161, i): serdn considerados como falta muy grave los atentados contra la

libertad sexual que se produzcan aprovechandose de una situacion de superioridad
laboral o que se ejerzan sobre personas especialmente vulnerables por su situacion

personal o laboral.

v OBJETIVOS

El objetivo general de la creacion del presente documento es garantizar un entorno laboral
en Volkswagen Navarra libre de acoso y discriminacion de cualquier tipo, haciendo especial
hincapié en eliminar conductas de caracter o connotacion sexual indeseada hacia cualquier

miembro de la plantilla. Los objetivos concretos de este protocolo de actuacién son:

- Prevenir conductas inadecuadas que podemos identificar dentro de las definiciones
de acoso sexual 0 acoso por razén de sexo presentes en este documento.

- Una vez surgido el conflicto, crear los cauces suficientes para garantizar una
solucion eficiente del problema, aplicando el régimen disciplinario si el organismo

competente lo considera oportuno.

v AMBITO DE APLICACION

El presente documento tiene como ambito de aplicacion personal a todos los
trabajadores/as de la plantilla de Volkswagen Navarra, seran tenidos en cuenta a todos los
trabajadores externos que prestan sus servicios en las instalaciones de la fabrica, respecto

de las conductas que se pretende prevenir en este protocolo, si bien el poder de direccion
12
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pertenece a la direccion de la Empresa externa a la que el trabajador pertenezca y con la
que se comunicara VW Navarra en el supuesto de que se dieran casos incluidos en éste

procedimiento.

v DEFINICIONES

Acoso _sexual: Conducta de naturaleza sexual o comportamientos de indole sexual, que

afectan a la dignidad de la mujer y del hombre, resultando ofensiva para quien la recibe en
su puesto de trabajo y horario que corresponda, lo que incluye desde el momento en que el
trabajador se pone a disposicion de la Empresa. En consecuencia se crea para la victima un
ambiente de trabajo hostil, intimidatorio y humillante.

Acoso por razén de sexo: Cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo de la

persona con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad, y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo. Se trata de conductas discriminatorias que utilizan el
sexo o la orientacion sexual como criterio preferente en la toma de decisiones que afectan

personal o profesionalmente al trabajador/a.

A modo de ejemplo y sin intencibn de que tengan caracter exhaustivo se especifican

algunas conductas que pueden encuadrarse en las anteriores definiciones:

- Solicitud de relaciones intimas o de conductas de naturaleza sexual
- Roces deliberados y ofensivos

- Comentarios sexistas sobre la apariencia fisica

- Preguntas indiscretas sobre la vida privada

- Insinuaciones sexuales inoportunas

- Exhibicion de imagenes pornograficas en los lugares de trabajo

- Gestos inapropiados de indole sexual
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Las dos caracteristicas principales para que un comportamiento pueda considerarse acoso
son, por un lado su naturaleza sexual, y por otro el que se trate de una conducta indeseada
por parte de la persona a la que se dirige, ya que corresponde a cada persona determinar

gue tipo de conductas considera aceptables y cuales no.

Existe, en esta misma linea, una polémica entre quienes priman el criterio subjetivo de la
victima, considerando que el acoso debe ser juzgado segun la percepcion de la persona que
lo sufre, y quienes intentan buscar criterios objetivos globales, estableciendo un estandar
guiado por lo que una “persona razonable” habria percibido e interpretado ante tal

comportamiento.

En concreto, las partes firmantes de este protocolo consideran que la apreciacion de la
victima debe tener un peso elevado en la consideracion de un comportamiento como acoso
sexual, no obstante, no se puede desechar el criterio de razonabilidad. Si bien esta
totalmente claro que si una conducta determinada que genera dudas, continla una vez que
la victima ha manifestado que la considera ofensiva, se convierte automaticamente en
acoso, sin menoscabo de que un Unico incidente pueda constituir acoso debido a su
gravedad.

Se recabara y recibirdn las posibles denuncias por parte de testigos que hayan visto u oido
en primera persona la situacién que podia constituir acoso sexual en los términos descritos
mas arriba. Dichas denuncias y/o declaraciones seguiran el tramite previstas en el

procedimiento siguiente.

v PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

La Comision de Igualdad de Oportunidades es el organismo responsable de gestionar los
conflictos surgidos en Volkswagen Navarra relacionados con el posible incumplimiento del
principio de no discriminacion, incluido cualquier comportamiento que pudiera considerarse

como acoso sexual 0 acoso por razén de sexo.
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Para la actuacion ante estos casos de acoso, la comision nombrara de entre sus miembros
a un instructor/mediador cuyas funciones principales seran:
- larecepcion de la denuncia
- informar a la comisién de igualdad de la existencia de un posible caso de acoso
- si fuera necesario, tramitar con la comisién de igualdad las medidas cautelares a
adoptar
- recabar toda la informaciéon posible sobre el caso, incluyendo entrevista con el
acosado/a, entrevista con el denunciado, y entrevista con todas las personas que
puedan aportar informacion relevante.
- elaboracién de un informe con toda la informacion recabada

- remision del informe a la comision de igualdad

Cuando un empleado/a entienda que esta sufriendo una situacion de acoso sexual o de
acoso por razon de sexo en su trabajo una tercera persona sea testigo de ello, debera
ponerse en contacto con la comisién de igualdad, concretamente con el instructor/mediador,
para remitir por escrito la denuncia, y posteriormente mantener una entrevista donde

comunicar los hechos acontecidos.

El instructor/mediador garantizara en todo momento la absoluta confidencialidad en torno al
caso, desde la recepcién de la denuncia hasta la finalizacién del proceso. Ademas,
informara a la comisién de la existencia de la denuncia, y del inicio de la fase de recopilacién
de informacion, solicitando, si lo considera necesario, las medidas cautelares necesarias

para salvaguardar la integridad y dignidad del denunciante.

La comision pondra a disposicion del instructor/mediador todos los recursos necesarios para
la recopilacion de toda la informacion posible sobre lo acontecido, éste, a su vez,
entrevistard a todas las personas que puedan aportar datos relevantes, levantando un acta
de cada entrevista realizada. Posteriormente mantendra un encuentro con el denunciado
con el fin de conocer su version y, de informarle del procedimiento abierto, explicando

convenientemente en que fase se encuentra el proceso y los cauces que seguira el mismo.
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Como culminacion de todas estas acciones se elaborard un informe lo mas detallado
posible, de lo ocurrido, con la valoracién personal del instructor/mediador, que se remitira a

la comisiéon de igualdad.

La comisién estudiara toda la informacion recibida y podra en cualquier caso contrastar esta
informacién entrevistando a los sujetos afectados y/o a posibles testigos. A continuacion,
valorando la objetividad y veracidad de los hechos, propondra a la direccién de la empresa
la pauta a seguir, indicando si se recomienda archivar el caso o si procede aplicar el
régimen disciplinario. Independientemente de lo anterior la persona afectada puede acudir a
la jurisdiccién ordinaria, si entiende que eso es lo que conviene a su derecho.

Todo este procedimiento debera respetar en todo caso el derecho a la intimidad, y las
personas que por sus responsabilidades tengan conocimiento de los hechos deberan
mantener una absoluta confidencialidad. Ademas, debera resolverse a la mayor brevedad
posible, para evitar el perjuicio que una demora excesiva pudiera ocasionar a cualquiera de

las partes.
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